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Μεθοδολογία
ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ: 

mixed methods 

✓ 2 Focus groups

✓ Ερωτηματολόγιο

✓ 7 σε βάθος συνεντεύξεις

ΠΩΣ ΣΧΕΔΙΑΣΑΜΕ
ΤΗΝ ΕΡΕΥΝΑ



Μεθοδολογία TO ΔΕΙΓΜΑ
205 εταιρίες

54% ελληνικές – 46% πολυεθνικές

Μέγεθος:

– 39% με >500 άτομα

– 19% με 251-500 άτομα

– 30% με 51-250 άτομα

– 12% με <50 άτομα



Τι είναι το Coaching;

➢ Δομημένη συζήτηση 

➢ Ανοικτές ερωτήσεις

➢ Ο πελάτης/coachee

ανακαλύπτει τις δικές 

του λύσεις.



Οφέλη
1. Καλύτερη Συνεργασία

2. Βελτίωση Σχέσεων

3. Αύξηση Εργασιακής 

Ικανοποίησης

4. Αύξηση Παραγωγικότητας

5. Μείωση Συγκρούσεων

Κατα σειρά ιεράρχησης στην έρευνα



Τι λένε οι coachees;

1. Aυξάνει το διάλογο

2. Ενισχύει την εμπιστοσύνη στον 

οργανισμό

3. Βελτιώνει την εργασιακή μου σχέση

4. Συνεισφέρει στην καλύτερη διοίκηση 

των υφισταμένων

5. Βελτιώνει τα αποτελέσματα
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NO COACHING

Στο δείγμα μας:

30 απο τις 205 εταιρίες 
δεν χρησιμοποιούν  
coaching



ΓΙΑΤΙ  δεν κάνετε παρεμβάσεις coaching;
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Αλλο 

Δεν έχουμε τον απαιτούμενο χρόνο

Δεν μπορούμε να διαθέσουμε τα χρήματα για 
coaching

Δεν υποστηρίζεται από τα ανώτατα στελέχη

Δεν γνωρίζουμε επαρκώς την πρακτική και τα 
οφέλη της

Σημείωση: οι αριθμοί είναι επί τοις %
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Σε ποιους απευθύνεται το executive coaching 
στον οργανισμό σας; 
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Σε μέλη ομάδων και εργαζόμενους

Σε μάνατζερς/ ηγέτες ομάδων 
προϊσταμένους μεσαίας βαθμίδας

Στα ανώτερα και ανώτατα στελέχη

Σημείωση: οι αριθμοί είναι επί τοις %



ΓΙΑ ΠΟΙΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ ΚΑΝΕΤΕ EXECUTIVE COACHING;
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Για ανάπτυξη καριέρας

Για βελτίωση ζητημάτων απόδοσης

Για αλλαγή συμπεριφοράς

Για υποστήριξη σε σημαντικές 
προκλήσεις ή αλλαγές

Για ανάπτυξη στο ρόλο

Για ανάπτυξη ηγετικών 
χαρακτηριστικών / ικανοτήτων 

Σημείωση: οι αριθμοί είναι επί τοις %



44% των εταιρειών αξιολογούν 
τα προγράμματα executive 

coaching.

❑ Αξιολόγηση απόδοσης πριν & μετά

❑ Επίτευξη στόχων που έχουν τεθεί

❑ Αναφορά του coachee

❑ 360 survey στελέχους πριν  & μετά
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Πολλοι λειτουργούν ως coaches…

3,5

19,5

21

22

34

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Εξωτερικοί coaches από διαδικτυακή 
πλατφόρμα coaching

Εσωτερικός εκπαιδευμένος coach

Line manager/ηγέτης που χρησιμοποιεί τις 
πρακτικές του coaching

Στέλεχος HR που χρησιμοποιεί τις πρακτικές 
του coaching

Εξωτερικός επαγγελματίας coach

Σημείωση: οι αριθμοί είναι επί τοις %



Η εταιρία επενδύει στην εκπαίδευσή τους 
με δομημένα προγράμματα
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Άλλο

Πανεπιστημιακό μεταπτυχιακό του εξωτερικού 
σχετικό με το coaching

Άλλο εκπαιδευτικό πρόγραμμα του εσωτερικού 

Διεθνής διαπιστευμένη εκπαίδευση από ICF / 
EMCC / AC

Ενδοεταιρική εκπαίδευση 



Βέλτιστες ΠρακτικέςΕκπαιδεύσαμε τους ηγέτες 
μας να γίνουν coach-

leaders σε ένα πρόγραμμα 
που συνδυάζει εκπαίδευση 

& Coaching. Διήρκεσε 
8 μήνες

Κάθε χώρα έχει έναν 
internal coach και όλοι 

εκπαιδεύονται σε 
διαπιστευμένο 

πρόγραμμα ICF

H εταιρία εκπαιδεύει 

και non-leaders σε 

coaching.

Η μεθοδολογία του 

coaching  χρησιμοποιείται 

στο  ετήσιο performance 

review αλλά & για 

συζητήσεις πάνω σε 

Projects.

H Εταιρία δίνει τη δυνατότητα 

σε κάθε εργαζόμενο να κάνει 

ως 6 συναντήσεις coaching  

μέσω πλατφόρμας.



Ποια είναι τα πρώτα βήματα 
αν θέλουμε να χτίσουμε 
κουλτούρα coaching;

1. Εκθέτουμε την ηγετική ομάδα στο coaching

2. Εκπαιδεύουμε τους ηγέτες ομάδων 
στο coaching 

3. Xρησιμοποιούμε το coaching

σε πολλαπλά επίπεδα

4. Το εντάσσουμε στα συστήματά μας



Πώς ξεκίνησε η ιδέα;

Σας ευχαριστούμε!


